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OCORRENCIAS

COBERTAS
POR GARANTIA

Ocorréncias cobertas pela garantia, com denominac¢ao “Falha de processo”.

Borda descolada por insuficiéncia de adesivo Calota descolada por insuficiéncia de adesivo.

Aranha descolada por insuficiéncia de adesivo Falta de conexao elétrica entre terminais e cordoalha.

Bobina raspando por falha no alinhamento da mesma.

Suspensao

Ima
(borda) o Carcaca

Terminais

Anel

Centragem Bobina Peca Polar

(aranha)

Calota

As falhas de processo de fabricacao sao facilmente identificadas visualmente, manualmente
e com apoio de multimetro. O processo de verificacao de falha de processo é simples e rapido.
Deve ser feito no ato da entrega, antes de liberar o entregador e assinar o recebimento.

Verifique visualmente se o cone, borda, aranha possuem furos, rasgos ou vincos.

Manualmente verifique se existe alguma falha na colagem da borda, aranha, calota, cone e bobina.
Pressione levemente o cone para sentir se a bobina esta livre para se movimentar ou se esta raspando
(neste procedimento usamos os 2 polegares, opostamente alinhados e aplicando leve pressao, nao é
recomendado ir até o fim do curso de excursao). Com o multimetro testamos a continuidade elétrica
das conexodes entre terminais, bobina e cordoalha. Neste teste utilizamos um multimetro na escala

de continuidade, e simplesmente medimos esta continuidade nos terminais de conexao do falante.

Escala de Diodo

® Realizando estes testes sempre que receber seus produtos NAR, vocé nao tera
problemas de garantia por falha de processo nem surpresas negativas com seu cliente final.

¢ Se o falante ndo for aprovado nos testes acima citados, devolva no ato da entrega os falantes
a distribuidora.



